LENGUA

A - A -
SERIE Ill. NIVEL SECUNDARIO
SEPTIEMBRE 2022

ENTREVISTA

CORRIENTES
s T

Ministerio de yg EggzM ALVINAS
e ¥y 3
Educacion 5 SON ARGENTINAS

Direccion de Planeamiento
e Investigacion Educativa

Direccion General
de Nivel Secundario


https://www.mec.gob.ar/
https://instagram.com/mieducacion?igshid=YmMyMTA2M2Y=

AUTORIDADES PROVINGIALES

DR. GUSTAVO VALDES
GOBERNADOR DE CORRIENTES

LIC. PRAXEDES YTATI LOPEZ
MINISTRA DE EDUCACION

— DOCUMENTO ORIENTADOR PARA EL DESARROLLO
Y FORTALECIMIENTO DE LA ORALIDAD
EN LA EDUCACION SECUNDARIA



https://instagram.com/mieducacion?igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://www.mec.gob.ar/
https://instagram.com/gustavovaldesok?igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://instagram.com/praxedeslopezok?igshid=YmMyMTA2M2Y=
https://instagram.com/reina_a_caballo?igshid=YmMyMTA2M2Y=

PRESENTACION

La situacion de emergencia sanitaria durante los anos 2020-2021 producto
del COVID 19, llevo a la suspension de la presencialidad de los estudiantes en
las instituciones escolares. Esto generd un gran desafio para el sistema edu-
cativo, lo que provocd en los docentes repensar, disehar y formular nuevas
estrategias para sostener el proceso de aprendizaje de los estudiantes, incur-
sionando con la modalidad no presencial y el uso de los recursos tecnologi-
cos, que permitieron el acompanamiento virtual del docente de manera
asincrénica o diferida.

En la actualidad, y frente a un contexto diferente, donde se retoma la pre-
sencialidad plena de los jovenes en las aulas, son diversos y variados los
aspectos que debemos fortalecer como parte del aprendizaje, fundamental-
mente los que implican el desarrollo de habilidades linguisticas: hablar-
escuchar, leer-escribir. Es por esto, que esta propuesta se centra en el abor-
daje de uno de los ejes fundamentales del enfoque comunicativo de la ense-
Aanza de la lengua: la oralidad sin desatender las demas.

La oralidad es una competencia basica y necesaria para el trayecto formati-
vo presente y futuro de los estudiantes, siendo una dificultad la practica, en
relacion a su uso. Por lo general, en las planificaciones no se la identifica
como un contenido prioritario o relevante, sino como parte del proceso del
desarrollo del habla.

En este contexto, la oralidad se ve limitada a producciones informales, o
circunscripta a situaciones coloquiales, por lo que resulta necesario poner el
foco en su ensenanza y reflexionar sobre la importancia del desarrollo oral,
como pilar fundamental para la resoluciéon de actividades cognitivas mas
complejas: opinar, debatir, preguntar, objetar o simplemente exponer una
idea de mayor extension y complejidad, de manera adecuada y efectiva.

Por todo esto, con la puesta en marcha de este dispositivo, se busca propi-
ciar situaciones didacticas que permitan el desarrollo de la oralidad, y a su
vez, generar herramientas, junto a los docentes de Lengua y Literatura, y
otras areas, para trabajar de manera conjunta, creando acuerdos que permi-
tan a los estudiantes: participar activamente de las conversaciones, ser pro-
ductores de textos orales de cierta extension, complejidad, adecuacion,
eficacia, y convertirse en escuchas criticos y comprensivos de los discursos
sociales que los circundan.

Se propone reflexionar sobre situaciones de ensenanza- aprendizaje en el
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aula para profundizar aspectos vinculados a la oralidad como practica social;
ademas de reconocer la relevancia de las funciones del hablante y oyente en
una situacion comunicativa o contexto determinado, haciendo hincapié en
la significatividad y contextualizacion de |lo oralizado, a fin de acordar condi-
ciones didacticas que las favorezcan.

Es importante mencionar aqui, la relevancia de la significatividad, puesto
gue la ensenanza de la oralidad a través de contenidos como la exposicion
oral, la entrevista y el debate, se desarrollan con una finalidad académica y
social, en un contexto determinado, con destinatarios especificos previstos; y
es fundamental considerar la contextualizacion de lo que se comprende y
produce mediante enunciados orales, ya que es la escuela donde la oralidad
se constituye como un espacio para que la lectura y la escritura se desarro-
llen como practicas sociales, promoviendoy fomentando el progreso con sus
capacidades de producir y comprender textos orales.
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ESPECIFICOS:

Propiciar reflexiones, entre

docentes de Lengua y Lite- Reflexionar sobre los dife-
ratura de Tro., 2do. y 3er.afno, rentes saberes que se desarro-
con docentes de otras disci- llan en las situaciones de orali-

dad en las aulas durante la
exposicion oral, la entrevista y
el debate.

Organizar intervenciones
didacticas eficientes a partir de
la reflexion para producir
instancias que favorezcan el
desarrollo de la oralidad de los
estudiantes.

o o Establecer acuerdos didacti-

Ob etlvos cos entre los docentes de la

misma institucién, de diferen-

tes areas, sobre el abordaje de

las instancias de oralidad
propuestas.

Disefar propuestas pedago-

gicas que involucran saberes

transversales implicados en la

oralidad durante el Ciclo Basico
de la educaciéon secundaria.

plinas curriculares, sobre
contenidos relacionados a
la comprension y produc-
cion oral.
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Los destinatarios de este dispositivo pedagodgico son los docentes de
Lengua y Literatura y profesores de diversas areas curriculares. Se propo-
ne conformar equipos interdisciplinarios para que funcionen como agen-

Destinatarios

tes replicadores en el interior de cada institucion educativa.

® La entrevista como un medio para obtener informacion.

® Proceso de elaboracion de la entrevista: pautas generales que deben
aplicarse para tener una comunicacion efectiva.

® Formas de registro, organizacion y reelaboracion de la informacion.

Cognitivas: comprension y resolucion de problemas. Desarrollo
del pensamiento critico.

Intrapersonales: aprender a aprender.
Interpersonales: trabajo con otros y comunicacion.

Direccion de Nivel Secundario, Ministerio de Educacion de la Provincia de Corrientes (2014). Disefio Curricular Jurisdiccional para el Ciclo Bésico de la Educacion Secundaria.

EVALUACION C EXPOSICION ORAL
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La entrevista es uno de los instrumentos de investigacion mas utilizados en
las Ciencias Sociales y por los medios masivos de comunicacion. Existen pro-
gramas de radio, television y productos cinematograficos estructurados en
torno a la misma, dado que es un intercambio comunicacional que excede el
mero dialogo y tiene un objetivo claro: conocer algo nuevo respecto de un
tema o de una persona. Este género situa a la pregunta como clave para el
acceso a un nuevo saber, permite construir interrogantes, precisar concep-
tos, jerarquizar, organizar,y constatar la informacion obtenida con la informa-
cion que se posee. Cuando se propone la realizacion de una entrevista, en
diferentes espacios curriculares, es importante pensarla como un proceso y
experiencia en la cual se ponen en ejecucion saberes y habilidades, que abar-
can o comprenden la eleccion del entrevistado, el tema, la investigaciony la
preparacion del contenido, hasta la produccion y edicion final.

Actividad 1:
Revisa y reflexiona sobre los diferentes modos de entrevistar, para ello la
propuesta es observar los siguientes videos:

® Nunca se deja de ser maestra:
https://youtu.be/izR1ZxFFiwU

® El Kum entrevista a Messi:
https://youtu.be/sCFO03rXxcWM

1. ;Qué observan en los videos proyectados? ¢ Lo observado en los dos
videos se corresponden con las caracteristicas de una entrevista? Fun-
damenten sus respuestas.

2. ;Reconocen diferencias o similitudes en los videos proyectados?
¢(Cuales?

3. Del trabajo realizado por los entrevistadores: ¢ Realizaron un proceso
de investigacion previo a la entrevista? ;Cuales son los aspectos que
denotan esa instancia de preparacion? Reconozcan los puntos de parti-
da en cada entrevista. ¢ Los puntos de partida condujeron a las conclu-
siones finales? expliquen brevemente.


https://www.youtube.com/watch?v=izR1ZxFFiWU
https://www.youtube.com/watch?v=sCFO03rXcWM
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Actividad 2:

Selecciona la entrevista que mas te llamo la atencidon y analiza la situa-
cion comunicativa a partir de los siguientes interrogantes

1. : De qué manera se introduce o presenta al entrevistado o el tema?
2. ;Como se desarrolla el didalogo?

3. ;Hay una escucha atenta de ambas partes? ; Hay repreguntas?

4. ;Como se da por finalizada la entrevista? ; Es espontaneo?

¢ Esta pensado previamente?
5. ;Qué elementos paralinguisticos se observan?

Menciona. { Alguno es mas significativo que otro? ¢Cuales?

Actividad 3: A

1. Realiza una lectura comparativa de las respuestas obtenidas. / h
2. Registra las caracteristicas relevantes de una entrevista en un docu- (
mento compartido.: “caracteristicas de la entrevista”. : 5,/

El documento elaborado servira de insumo como material de consulta
para los estudiantes.

Actividad 4: Para trabajar en grupos de estudiantes

1. (A quién me gustaria entrevistar? Propongan un nombre y justifi-
guen su eleccion.

2. Definan el objetivo de la entrevista.

3. (.En qué soporte registraran el encuentro o los resultados: escrito,
radial, audiovisual?

4. ;Qué necesitan saber sobre el entrevistado o del tema antes de reali-
zar la entrevista?

5. Preparen una introduccion para la entrevista, en el que se explicite al
entrevistado la finalidad y se brinde informacion acerca del propdsito
del encuentro.

6. Piensen modos de presentacion del tema o de la persona en funcion
del soporte elegido. Recuerden que no es lo mismo una presentacion
para la radio que para un material audiovisual.

7. Seleccionen distintos modos de cierre de la entrevista.
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Actividad 5

Consiste en situarse en el lugar del entrevistador, por tal motivo la pro-
puesta reside en seleccionar un companero.

a. Cada uno debera pensar en 5 preguntas sobre su infancia, adolescen-
cia, gustos, etc.

b. Registren la entrevista, de manera escrita o grabada.

c. Propongan una manera original para presentar al entrevistado al grupo
total (con formato de documental biografico, noticiero, meme, magazine,
etc.).

TIPOS DE PREGUNTAS

Tengan presente que existen, basicamente, dos tipos de preguntas que
se pueden utilizar durante una entrevista. Combinadas de manera
apropiada pueden imprimirle mucho dinamismo:

Preguntas cerradas: tienen como respuestas puntuales “si” o “no” vy,
por eso, demandan una declaracion o constatacion clara y precisa.
Preguntas abiertas: pueden disparar en el entrevistado una respuesta
amplia que va mas alla de un si o de un no.

Estas preguntas sirven para obtener informacioén, explicaciones o acla-
raciones sobre los temas. Algunos ejemplos pueden ser: “.Qué opina
sobre..?” “¢Cuando comenzd con la idea de..?” “;Cémo explicaria..?”
“¢ Por qué esta tan seguro de que..?".

Preguntas elementales: aquellas que no pueden faltar para elaborar
una informacioén. comienzan con pronombres interrogativos: ;Qué?,
ccuando?, ;donde?, ;comao?,; por que?

Preguntas con ejemplo: cuando la respuesta del entrevistado no es
clara, o resulta incompleta, entonces se puede solicitar una explicacion
o aclaracion.

Preguntas “salvavidas”: ayudan cuando el entrevistador estad desorien-
tado, por ejemplo: “¢Cual fue su primer trabajo?”. En una entrevista de
vida esas preguntas pueden disparar otras nuevas.

Preguntas reiteradas: muchos entrevistados estan entrenados para
evadir preguntas o para contestar siempre lo mismo. Por |lo tanto, a
veces es necesario retomar una pregunta para que el entrevistado dé
una respuesta clara y precisa sobre lo que se le interroga.

Repregunta: Es importante que el entrevistador se mantenga con el
interés o la atencidn puesta permanentemente en las respuestas del
entrevistado para repreguntar, tanto para aclarar un término, despejar
dudas, completar una respuesta o una informacion dicha a medias.
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Los instrumentos de valoracion: Lista de cotejo y Ribrica, se presentan como modelos para regis-
trar el desempeno de los estudiantes durante su proceso de ensenhanza aprendizaje, que podran ser
adaptados por los docentes, segun los contenidos y actividades desarrolladas para los temas:
EXPOSICION ORAL, ENTREVISTA, DEBATE, y el perfil del alumno que la institucién desea formar,
partiendo de su oferta académica.

REGISTRO DE VALORACION

S
Se observa investigacion acerca del entrevistado

Las preguntas tuvieron que ver
con el tema central de la entrevista

Durante la entrevista hubo contacto
visual y seguridad al expresar las ideas

Registro de evidencias de la implementacion las propuestas en el aula.
Podran incluir:

Producciones individuales de los alumnos (en ese caso, incorporar tres
ejemplos que den cuenta de la diversidad de producciones realizadas).

Producciones colectivas (por ejemplo, afiches elaborados grupal-
mente o por toda la clase).
- un fragmento en video o un audio de la clase (maximo 3 minutos).

%
-
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ANEXO

Etapas de una
ENTREVISTA

LABORAL

Es necesario saber que las distintas etapas de una entre-
vista de trabajo no solo afectan al entrevistado, sino tam-
bién al entrevistador, quien tiene que preparar todo el
panorama, destacando al entrevistado.

TIPOS

Telefdnica: esta se realiza por teléfono. Se sugiere ser
lo mas claro posible en relacién a las preguntas que se
formulan, inclusive proporcionar el contexto de la
pregunta.

En vivo: en la misma se da poco lugar a la improvisa-
cién, por lo que la organizacidon es vital para que pueda
llegarse al objetivo.

Abierta: esta es una de las favoritas por entrevistado-
resy entrevistados. En ella se debe dar lugar al entrevis-
tado para explicar libremente todo lo que este considere
de interés. Es una opcidn muy llevadera, ya que, por un
lado, el entrevistado se siente confiado al dar a conocer.
lo que considera necesario y el responsable del proceso
puede hacer comentarios para guiar la entrevista hacia
donde le interesa.

Mixta: en la entrevista, el entrevistador hace pregun-
tas concretas definidas con anterioridad, aunque tam-
bién se da mucho espacio para la libertad del aspirante
en gque pueda contar lo que le interese. Claro, siempre se
tendra que cumplir y respetar las distintas etapas de
una entrevista.

ETAPAS DE UNA ENTREVISTA DE TRABAJO
PARA EL ENTREVISTADOR

Planificacion: preparacién del entrevistador.

El entrevistador debe leer con atencion el Curriculum
del candidato y preparar un listado de preguntas para
obtener informacién precisa del candidato.
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Preparar toda la informacién necesaria para que el entre-
vistado sepa detalles especificos y asi llegar al objetivo.

Preparar el ambiente de la entrevista para no improvisar.

Apertura: presentacion.

Recibir al entrevistado, presentarse y expresar los
objetivos de la entrevista.

Presentacién de los participantes de la misma.

Desarrollo y Cima: intercambio de informacion

Para cumplir con las distintas etapas de una entrevis-
ta de trabajo se debe realizar el esquema de preguntas
bajo un guion o listado para desarrollarla con orden.

Debe contener preguntas personales y laborales, etc.
para conocer la informacién que se desea obtener.

Cierre: fin de la entrevista.

Agradecer por la participacion en la entrevista.

CONSEJOS PARA EL ENTREVISTADOR
DURANTE EL PROCESO

Evitar interrupciones, lo que implica silenciar los teléfo-
nos moviles.

Tener buena posicidén corporal al sentarse y dirigirse
hacia la otra persona.

Hablar y escuchar considerando las normas de buen
oyente y buen hablante.

Tomar nota, de ser necesario, de aquellos aspectos
importantes para no olvidarlos.

No emitir juicios u opiniones personales, lo que significa
gue se debe ser lo mas objetivo posible y transparente.

Observar los cambios corporales del entrevistado.

Llevar una secuencia correcta para cumplir con las
etapas de una entrevista.

Implementar aquellas estrategias que estén acordes
con el tipo de entrevista que se realiza.

Mantener el propdsito y controlar el tiempo asignado
para la entrevista.
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