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RESOLUCION N° 468) Q 9

CORRIENTES, 2b JUL 2024

VISTO:

; El expediente N° 320-9-11-16073/23, caratulado: “-DI.S.E.P.A. —
E/ ANTEPROYECTO RESOLUCION MINISTERIAL QUE RESPALDARA EL
DOCUMENTO MARCO ‘“‘DIRECCION DE SERVICIOS EDUCATIVOS DE

PREVENCION Y APOYO'" — CAPITAL” -,y

CONSIDERANDO:

Que en estas actuaciones, la Direccion de los Servicios Educativos
de Prevencién y Apoyo (Di.S.E.P.A.), tramita la aprobacién del Documento Marco
“Direccidn de Servicios Educativos de Prevencion y Apoyo — Di.S.E.P.A.”.

Que la Ley de Proteccién Integral de los Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes N° 26.061 y la adhesion de nuestra provincia por Ley N° 5.773
tienen por objeto la proteccién integral de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
que se encuentren en el territorio de la Republica Argentina, para garantizar el ejercicio
y disfrute pleno, efectivo y permanente de aquellos derechos reconocidos en el
ordenamiento juridico nacional y en los tratados internacionales.

Que la Ley de Educacién Nacional N° 26.206 determina que debe
asegurarse la participacién de docentes, familias y estudiantes en las instituciones
educativas de todo el pafs, y garantizarse en el ambito educativo los derechos de las nifias,

nifios y adolescentes.

Que la Ley de Educacién Nacional determina brindar una
formacién integral, comprometida con los valores éticos y democraticos de participacion,
libertad, solidaridad, resolucién pacifica de conflictos y respeto a los derechos humanos.

Que segiin la Resolucién CFE N° 239/14 los Equipos de Apoyo y
Orientaci6n constituyen un actor institucional prioritario y estratégico.

Que la Ley de Educacién Provincial N° 6.475 en su articulo 16
establece como uno de los objetivos de la educacién correntina: a) brindar una educacion
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de calidad, con igualdad de oportunidades y posibilidades, regionalmente equilibrada en
toda la provincia, fortaleciendo el principio de inclusién plena de todos los habitantes sin
ninguna forma de discriminacién, propiciando el acceso y permanencia en el sistema
educativo formal, la terminalidad de los estudios para el desarrollo de capacidades y de
la educacién permanente a lo largo de toda la vida.

Que através de la Ley N° 6.059/11 se cre6 la Direccién de Servicios
Educativos de Prevencién y Apoyo (Di.S.E.P.A.).

Que el objetivo de la Direccién de Servicios Educativos de

Prevencién y Apoyo — Di.S.E.P.A. es fortalecer el rol y el accionar de los supervisores,
directivos, docentes y no docentes, preceptores, tutores y estudiantes, ademas de brindar
asesoramiento interdisciplinario y herramientas pertinentes para intervenir en situaciones
diversas suscitadas en las instituciones educativas.

Que la citada Direccién tiene como principal funcién garantizar el
cumplimiento de los objetivos respecto a la prevencion, acompafiamiento, orientacion y
apoyo de los equipos técnicos interdisciplinarios, como asi también a los actores de las
comunidades educativas, dependientes del Ministerio de Educacién.

Que a fojas 02/04, se incorpora proyecto de resoluci6n.

Que a fojas 07 y 31, intervino el Director de Planeamiento e
Investigaciéon Educativa de este ministerio.

Que a fojas 08/29, se incorpora el Documento Marco de la
Direccion de Servicios Educativos de Prevencion y Apoyo — Di.S.E.P.A.

Que a fojas 32, intervino el Subsecretario de Gestion Educativa de
este ministerio.

Que resulta de aplicacién al caso las previsiones establecidas en el
articulo 10° de la Ley N° 6.233.
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Que a fojas 33 y vta., la Asesorfa Legal Jurisdiccional emiti6
Dictamen N° 2.218 de fecha 18 de abril de 2024, aconsejando dictar el pertinente acto

administrativo.
Por ello,

LA MINISTRA DE EDUCACION
RESUELVE:
ARTICULO 1°: APROBAR el documento marco “Direccién de Servicios Educativos

de Prevencién y Apoyo — Di.S.E.P.A., el que se incorpora como Anexo y forma parte

integrante de la presente norma.

ARTICULO 2° ESTABLECER que el documento aprobado por el articulo
precedente, sea material de lectura e informacién destinado a los supervisores, directivos,
docentes y personal no docente de cada institucién educativa de gestion estatal de la

provincia de Corrientes.

ARTICULO 3°: NOTIFICAR los términos de la presente norma a la Direccion de
Servicios Educativos de Prevencion y Apoyo, al Consejo General de Educacion, a la
Direccién General de Nivel Secundario, a la Direccion General de Ensafianza Privada y
a la Direccién de Planeamiento e Investigacion Educativa dependiente de este ministerio,
de conformidad a las previsiones establecidas en el articulo 126 de la Ley N° 3.460.

ARTICULO 4°: LA presente resolucion es refrendada por la Secretaria General de este

ministerio.

ARTICULO 5°: REGISTRAR, comunicar y librar copias a quienes corresponda.
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La Direccion de Servicios Educativos de Prevencion y Apoyo (DiSEPA)

FUNCION

La Direc.cién de Servicios Educativos de Prevencién y Apoyo (DiSEPA), brinda
asesoramiento, orientacion y las herramientas necesarias a los distintos actores de las
instituciones educativas para la prevencion, deteccion y abordaje de diferentes
situaciones conflictivas que pueden obstaculizar el proceso de ensefianza - aprendizaje.

HISTORIA

2007: Desde el Ministerio de Educacién de la provincia de Corrientes, se inicio el
“Proyecto Servicio Educativo de Prevencién y Apoyo” - SEPA con profesionales
Psic6logos, Psicopedagogos y Trabajadores Sociales. Decreto N° 1560/07.

2008: El Proyecto se transformé en Servicio, incorporandose 140 profesionales a los
ya existentes y Programas Nacionales, relacionados a tematicas de competencia escolar
como: Educacién Sexual Integral - ESI, Convivencia, Derechos de la Nifiez y

Adolescencia, Mediacidn. Decreto N° 543/08.

2010: Se cre6 el Centro Provincial de Mediacion Escolar y se incorpord la Linea
Nacional de Abordaje Preventivo sobre Adicciones. Decreto N° 2800/10.

2011: Se creé la Direccién de Servicios Educativos de Prevencion y Apoyo-DiSEPA
y se incorporaron a las disciplinas nombradas otras afines, a partir de la Ley N°

6059/11.

2013: Creacion del Centro de Atencion a las Trayectorias Escolares - CATE.
Resolucion Ministerial N° 2295/11.

2014: La Resolucién del CFE N°239/14, en su anexo complementa la linea de abordaje
de los equipos interdisciplinarios de la Direccién.
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2017: En el marco de la ESI, se implementé el Plan de Prevencién de Embarazo No
Intencional en la Adolescencia-ENIA. Resolucién del CFE N° 322/17.

2023: Se cuenta con aproximadamente 150 profesionales en la provincia, que desde
hace mé4s de 15 afios continian garantizando prevencion, orientacién y
acompafiamiento a las escuelas; sumando desafios y normativas para aportar a la

calidad educativa.

FINES
La finalidad de todas las 4reas y sus integrantes, reside en el hecho de relacionarse

armoniosamente al interior del equipo y entre las instituciones educativas, como asi
también con otras organizaciones con las que interactiia, para lograr su funcién
especifica, tal como se menciond anteriormente, enfocado en fortalecer el rol y el
accionar de los supervisores, directivos, docentes y no docentes, preceptores, tutores y
estudiantes; asf como también brindar asesoramiento interdisciplinario y herramientas
pertinentes para intervenir en situaciones diversas suscitadas en los establecimientos
educativos

La articulacién con otras dependencias del Ministerio de Educacién, Asociaciones
Civiles y organizaciones de diversos contextos, resulta necesaria para fortalecer el
trabajo de los equipos técnicos interdisciplinarios, a la vez de ser un recurso para las

instituciones educativas.

-
-
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ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

La Direccién de Servicios Educativos de Prevencién y Apoyo — DiSEPA, tiene a su
cargo las siguientes dreas:

. Area de gestién Administrativa.

. Area de gestion Técnica.

« Area de gestion Programas y Proyectos.
* Centros.

* Prensa y Comunicacién.

La Direcci6n tiene como principal funcion garantizar el cumplimiento de los objetivos
respecto a la prevencién, acompafiamiento, orientacion y apoyo de los equipos técnicos
interdisciplinarios, a los actores de las comunidades educativas, dependientes del

Ministerio de Educacion.

AREA DE GESTION TECNICA
INTEGRADA POR:

Un (1) Jefe de Area y un (1) Auxiliar, ambos con sede en la Direccién, quienes tienen
a su cargo catorce (14) Equipos Técnicos interdisciplinarios Zonales.

Un (1) Coordinador por cada Equipo Técnico Interdisciplinario Zonal, con sede en
escuelas primarias o secundarias comunes estatales, correspondientes a su zona, las que

se distribuyen o agrupan por su proximidad geografica.

Las acciones que cumplen estos equipos técnicos interdisciplinarios Zonales, se
desarrollan de manera itinerante, esta dinimica de trabajo consiste en la asistencia de
los profesionales a los distintos establecimientos educativos de los niveles primario y
secundario comunes de gestion estatal de la provincia, tomando conocimiento de las
probleméticas loca-les y analizando los temas de interés, apelando principalmente a la
tarea de prevencién, promocién y apoyo sin perjuicio de otras funciones, como ser el
asesoramiento, orientacion, capacitacion e investigacion.
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PREVENCION:

disefio, organizacién y desarrollo de estrategias de intervencion para la comunidad
educativa, relacionando actividades intersectoriales e inter-ministeriales.

PROMOCION:
identificacion, reconocimiento, evaluacién y control de factores circunstanciales

conflictivos, problematicas que puedan obstaculizar el proceso de ensefianza y de
aprendizaje.

APOYO:
acompafiamiento a los equipos docentes, padres y tutores de los estudiantes a través de

los trabajos articulados con la comunidad, organismos civiles, érganos de gobierno y
no gubernamentales.

ASESORAMIENTO:
proporciona estrategias conforme a las necesidades que surjan en el sistema educativo,

destinadas a supervisores, directivos, docentes, tuto-res/padres, estudiantes; siempre y
cuando la situacién amerite tal intervencion del equipo técnico.

Es necesario plantear un abordaje integral, por lo que resulta fundamental considerar
el caracter interdisciplinario de las intervenciones y la importancia de la participacion
de actores claves, en la practica de toda la comunidad educativa.

AREA DE GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

INTEGRADA POR:
por un Jefe quien tiene a su cargo 4 equipos de programas y proyectos formados en

temdticas especificas, realizando entre otras actividades, capacitaciones a docentes de
todos los niveles y modalidades; al frente de los cuales esta un Coordinador de

programas y proyectos.

PROGRAMAS:

“Educacién y Prevencién sobre las Adicciones y el Consumo Indebido de Drogas”:
El Programa creado por Ley Nacional N° 26.586 del afio 2009, busca favorecer la
creacién y articulacién de redes en la comunidad educativa, para potenciar sus recursos
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y posibilitar acciones con el fin de prevenir el uso indebido de drogas, a través de
herramientas y actividades pedagégicas destinadas a educadores comprometidos con
estilos de vida saludables. Ofrece contenidos conceptuales y técnicas participativas,
que promueven el desarrollo de habilidades para la vida en los estudiantes y potencia
los factores de proteccion en los/as nifias/os y adolescentes, desarrollando las
habilidades psicoldgicas, afectivas, cognitivas y sociales para evitar el consumo de

drogas.

“Por los Derechos de la Niiiez y la Adolescencia”:
El Programa inicid sus actividades en el afio 2008, realizando a partir de ese afio y hasta

la actualidad, jornadas de sensibilizacién en toda la provincia. Su objetivo principal es
favorecer el conocimiento, respeto y cumplimiento de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes en y desde el sistema educativo, promover entre los estudiantes el
conocimiento, el ejercicio y la exigibilidad de sus derechos, orientar a la comunidad
educativa en la prevencién de diversas formas de vulneracién de derechos y en la
actuacion cuando alguno de esos derechos fue vulnerado.

“Convivencia Escolar”: El Programa de Convivencia Escolar, tiene por mision
propiciar la construcciéon democrdtica de un marco normativo, para regular la
convivencia escolar, fue creado en la provincia de Corrientes en el afio 2009. El
objetivo principal consiste en favorecer la elaboracion, revision, renovacién de las
normativas escolares que abordan la convivencia escolar en un trabajo conjunto y
colaborativo con supervisores, equipos directivos, docentes, estudiantes y sus tutores.
Ademas de promover la apertura de la escuela, para vivir en valores y proveer a todos
los actores un rol protagénico y de participacién en pos de una convivencia escolar

saludable.

“Educacién Sexual Integral”: El Programa Nacional de Educacion Sexual Integral,
fue creado por la ley N° 26.150, promulgada en octubre de 2006. Esta ley se basa en el
principio de: “todos los educandos tienen derecho a recibir educacién sexual integral
en los establecimientos educativos de gestidn estatal y privada”. En consonancia con
esta normativa, se creé el Programa Provincial de Educaciéon Sexual Integral,
dependiente de la DiSEPA, cuyo objetivo principal es la formacién docente continua
de equipos docentes, directivos y de supervision, para la ppévencién y el cuidado de los
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estudiantes en relacién a los cinco ejes conceptuales de la ESI: el cuidado del propio
cuerpo y la salud; la valoracién de las emociones y de los sentimientos en las relaciones
interpersonales; el reconocimiento de la perspectiva de género; el respeto de la
diversidad; y el ejercicio de los derechos concernientes a la sexualidad.

“Plan de Prevencién del Embarazo no Intencional en la Adolescencia (Plan
ENIA)”: Su implementacién desde el afio 2017 a través de la Resoluciéon N° 322/17
del Consejo Federal de Educacion, tiene como fin dar respuesta integral a uno de los
problemas que m4s afecta a adolescentes en la Argentina. Es una iniciativa coordinada
de los Ministerios de Salud, de Desarrollo Social y de Educacién de la Nacién, que con
una mirada integral e intersectorial, se lleva adelante en treinta y seis departamentos de
doce provincias, considera-das prioritarias por la cantidad de embarazos no
intencionales en la adolescencia. Sus acciones se basan en cuatro objetivos: -
Sensibilizar sobre la importancia de prevenir el embarazo no intencional en la
adolescencia. -Potenciar el ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos. -Brindar
informacién sobre salud sexual y reproductiva y métodos anticonceptivos en forma
gratuita en los servicios de salud. - Fortalecer la prevencién del abuso, de la violencia
sexual, del embarazo forzado y el acceso a la interrupcién del embarazo (IVE-ILE). En
la DiSEPA, ESI y ENIA trabajan de manera conjunta y articulada, realizando
capacitaciones para directivos y docentes, y asesoramientos ante casos especificos.
Desarrolla criterios para la gestion técnica de Programas y Proyectos sobre las distintas
problemdticas que se presentan en el 4mbito escolar. Contribuye por medio de la
implementacién de programas a la construccién de una educacién equitativa y de
calidad, previniendo diferentes situaciones conflictivas que puedan afectar los procesos
de ensefianza-aprendizaje y el clima institucional escolar, a través de un enfoque
especifico de estas problematicas. Garantiza la capacitacién y actualizacién en las
tematicas especificas a toda la comunidad educativa, como también el asesoramiento y
acompafiamiento de los procesos técnico — pedagdgicos, con el fin de fortalecer el
ambito escolar en todos los niveles y modalidades del sistema educativo provincial.
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CENTRO PROVINCIAL DE MEDIACION ESCOLAR

Enmarcado en la Ley Provincial N° 6.009 “Arandii Po - Manos Sabias” y la Resolucion
N° 1.411/11 del Ministerio de Educacién de la provincia de Corrientes. Su finalidad
consiste en trabajar sobre nuevos mecanismos, para atender la creciente conflictividad
en la convivencia escolar, se basa en la necesidad de promover condiciones que
posibiliten el aprendizaje de conductas de convivencia social, pluralista y participativa,
asi como garantizar el derecho de los estudiantes a recibir orientacion respetando su
integridad, dignidad, libertad de conciencia y de expresién. La implementacion de
proyectos de mediacién entre pares, promueve el abordaje constructivo y no violento
de situaciones emergentes de conflicto entre los estudiantes. En este marco la
Mediacién Escolar, se concibe como una herramienta que contribuye a prevenir la
escalada hacia situaciones de violencia y, al mismo tiempo, constituye una oportunidad
para formar a los nifios/as y adolescentes para la vida en democracia, la paz y los

derechos humanos.

CENTRO DE ATENCION A LAS TRAYECTORIAS ESCOLARES

Fue creado a partir de la Resolucién N° 653/12 del Ministerio de Educacion. Tiene la
finalidad de atender las dificultades que inciden y obstaculizan las trayectorias de los
estudiantes en edad escolar, que asisten a escuelas estatales del nivel primario de
Corrientes Capital y localidades aledafias. La poblacién destinataria son nifios que
presentan dificultades de aprendizaje, sobreedad, que no cuentan con los contenidos
disciplinares para el grado que cursan, déficit en la estimulacion y aspectos vinculares
que interfieren el proceso de enseflanza- aprendizaje, carencia de autonomia para la

realizacion de actividades 4ulicas pedagégicas.
Cuenta con cuatro dispositivos de abordaje.

-Dispositivo de Evaluacién del estudiante, a través de una aproximacion diagndstica,
se obtienen datos de los dispositivos basicos de sus aprendizajes, el nivel madurativo y
sus potencialidades, ademas, los recursos internos con los que cuenta para afrontar las
dificultades cotidianas, asi como sys habilidades socjales, habitos escolares y
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autonomia. Una vez definida su situacién particular, puede ser incorporado a un
Dispositivo de Taller de Apoyo del C.A.T.E. previsto conforme a categorias: -Taller
de Apoyo Socioemocional en el cual se trabaja la plasticidad, creatividad, el
fortalecimiento con sus pares y en el contexto escolar. Su autoestima y confianza. -
Taller de Apoyo Psicopedagégico y pedagdgico, se brindan estrategias y herramientas
para el proceso de ensefianza aprendizaje y su adaptacién a las exigencias dulicas. -
Taller de Apoyo al Lenguaje, sc traba-ja el nivel oral, estimulacién, motivacion,
descripcién y creacion; luego se avanza al nivel escrito a través del reconocimiento de
sonidos, fonemas, grafemas, silabas. Una vez culminado el proceso de evaluacidn, se
activa el tercer Dispositivo de Seguimiento Situado y Asistencia Técnica, consistente
en el asesoramiento a docentes y directivos en la institucion escolar de la cual proviene
el estudiante, como también a equipos técnicos zonales de DiSEPA. Realizar reuniones
informativas y de acuerdos institucionales, devolucién de informes de aproximacion
diagnéstica, sugerencias de adecuaciones curriculares si asi se amerita. -Dispositivo de
Capacitacién en servicio de docentes y Equipos de Orientacién Escolar con diferentes
tematicas de interés, de manera gratuita y a través de plataforma virtual para un mayor

alcance de la poblacion docente.

Los abordajes de Programas y Centros se realizan conjuntamente con los equipos
zonales, quicnes deben garantizar el seguimiento de las acciones en las

instituciones donde se interviene.
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NORMATIVAS DiSEPA

Ley N° 6.059/11 Creacién de la Direccién de Servicios Educativos de Prevencion
y Apoyo (DiSEPA)

Resolucién 2295/11 Creacién del Centro de Atencién a las Trayectorias Escolares.
Resolucién N° 653/12: Modificatoria de la Resolucién 2295/11.
Resolucién 1411/11: Creacion del Centro Provincial de Mediacidon Escolar.

Resolucion 2912/10 Acuerdos Escolares de Convivencia:

Se dispone el acto administrativo que disponga la implementacién del proceso de
formulacién de los Acuerdos Escolares de Convivencia) (AEC) en las escuelas
dependientes de la Direccion General de Educacién Secundaria. Resolucion 1624/11
Rectificacién Resolucion Ministerial 2912/10.

Resolucion 1805/14 Guia de Intervencion escolar ante ¢l consumo problematico

de drogas:
Es una herramienta de apoyo para los casos emergentes en las instituciones escolares

de todos los niveles y modalidades.

Resolucion 3341/14 Implementacion efectiva de la Ley N° 26.150 de ESI:

Hacer efectiva la Ley y los lineamientos curriculares para la Educacién Sexual Integral
en todos los niveles y modalidades del Sistema Educativo de la Provincia de Corrientes
tanto de gestion estatal como privada.

Resolucion 3404/14 Guia para la accién desde el Ambito de educativo ante
situaciones de vulneracién de Derecho de la Niiiez y Adolescencia:

Tiene como premisa promover y garantizar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones de actores de la comunidad educativa establecidos en normas legales

vigentes.

Resolucidn 2613/20 "Actualizaciones de la Guia para la accién ante situaciones de
vulneracién de derechos de nifiez y adolescencia detectadas en la escuela R.M. N°
3404/14",
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Resolucién 4720/16 Elaboracién de Acuerdos Escolares de Convivencia para Nivel
Inicial y Primario: Establece principios y criterios comunes para la construccion de los

AEC.

Resolucién 3100/17 Guia de orientaciones para actuar ante situaciones de

violencia escolar:
Se trata de una herramienta sobre como actuar ante distintas situaciones de violencia

que se pueden presentar y busca fortalecer los vinculos y valores, a partir del
protagonismo de los diferentes actores educativos.

Resolucién 4472/17: Implementacion de Lineamientos Curriculares para la
prevencién de las adicciones: Dispone la aplicacién en las instituciones de todos los
Niveles y Modalidades de Gestion Estatal y Gestién privada del Sistema educativo de

la Provincia.

Resolucién 4114/18 Autorizar la inscripcién de nifios y jovenes en todos los casos
en que los establecimientos de todos los niveles cercanos a su domicilio, aun
cuando el nifio o joven no tuviera Documento Nacional de Identidad (DNI):

Se otorga un plazo de 45 dias para que los padres o personas a cargo exhiban a las

autoridades de la escuela e] Documento.

Resolucién 4192/18 Ingreso, Permanencia y Retiro de Alumnas Embarazadas y/o
en periodo de amamantamiento en establecimiento educativo de la provincia de

Corrientes:
Solicita el dictado de la norma legal que disponga aprobar el instrumento referido a la

asistencia y permanencia en las instituciones escolares de las estudiantes en periodo de
gravidez o de amamanta-miento. Resolucién 3767/20 (ampliatoria) Ingreso,
Permanencia y Retiro de Alumnas Embarazadas y/o en periodo de
amamantamiento en establecimiento educativo de la provincia de Corrientes.

Resolucion 920/21; Guia de Sensibilizacién e Informacion destinada a educadores de

los distintos niveles educativos de nuestra provincia y prevencién del Grooming:
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Contiene el abordaje de estrategias de acompafiamiento en pos del cuidado de nifios,
nifias y adolescentes en el uso de internet y las nuevas tecnologias, concientizando de

los posibles riesgos que puedan surgir en los espacios digitales.

Resolucién 6052/21 Guia de Orientaciones a docentes para el abordaje de
problemiticas en el rendimiento escolar de los estudiantes de Nivel Primario y

Secundario:
Tiene como finalidad de acompafiar al rol docente ante situaciones de ensefianza-

aprendizaje que le resulten dificiles de abordar y que impidan realizar un apoyo
adecuado al recorrido pedagdgico de los estudiantes.

- PROMOVIDAS POR DiSEPA

Resolucién 2190/12 Cierre de puerta de los establecimientos Capital: Sugiere el
mantenimiento de puertas cerradas en establecimientos escolares durante el horario de
clases como medida preventiva a fin de evitar el ingreso de personas ajenas a las
instituciones y el egreso de los alumnos para el encuentro con personas que puedan

proporcionarles sustancias.

Nota Circular 043/12 sobre inclusién de adolescente y jévenes no escolarizados en
el Nivel Secundario.

Nota Circular 3/14 sobre inclusion de nifios, nifias y adolescentes en el Nivel Inicial
y Primario.
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EXPERIENCIA 1

Equipo Técnico Zonal

La Vicedirectora, a cargo de una institucién educativa del nivel primario consulté sobre
como actuar ante la situacién de una nifia que padece diabetes y su familia estaria
incumpliendo con los requerimientos médicos. Manifest6 que por causa de no recibir
el tratamiento adecuado, estuvo internada en repetidas ocasiones y ante la falta de
alimentacion apropiada, sufrié descompensaciones en la escuela. Desde el equipo de
orientacion escolar, se realizaron las siguientes intervenciones:

« Entrevista con directivos: Se les sugiri6 que citen a la tutora con el fin de dar a
conocer las inquietudes planteadas y que las cuestiones que pudieron visualizar
respecto al tratamiento que la nifia necesita, seria considerada una vulneracién de
derechos a su salud, por lo que se procederia a una derivaciéon a DIPNA (Direccion de
Proteccion de la Nifiez y Adolescencia). Se les recomend6 que toda intervencién de la

escuela quede asentada en actas.

« Citacion a la tutora: Se realiz6 la citacion desde el equipo zonal de DISEPA,
considerando que la misma no concurrié a la convocada por los directivos de la
institucion escolar; en esta instancia tampoco asistié.

* Reunion con directivos: El equipo DiSEPA junto a los directivos, repro- gram¢ la
entrevista con la tutora, considerando un tiempo prudencial para la recuperacion de la
nifia, teniendo en cuenta que la hermana de la estudiante informé a la escuela que estaba

enferma.

o Evaluacién de recursos comunitarios y contacto con ellos, para lograr una
articulacion adecuada ante la situacion.

« Entrevista con directivos: para seguimiento de la situacién, donde informaron que
el caso de la nifia est4 a cargo de una Trabajadora Social de un CAPS y otra profesional

del Hospital Pediatrico.

» Articulaciones con: Trabajadora Social del CAPS, Trabajadora Social del Hospital
Pediétrico "Juan Pablo II" y DiPNA.

A modo de conclusién:
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La nifia quedé al cuidado de una tia paterna, quien ofrecié responsabilizarse del
tratamiento. Mientras ain permanecia internada, los especialistas en diabetes del
hospital prepararon a la tia facilitando informacién sobre la enfermedad que padece y
su tratamiento. También se brindé contencidn psicolégica, desde el area de salud
mental, perteneciente al mismo centro médico asistencial.

El equipo zonal de la DiSEPA realiza el seguimiento de la trayectotia educativa:
asistencia a clases y aspectos pedagégicos de la nifia; ademas de continuar con el
trabajo en red.

Actualmente, la estudiante concurre regularmente a la institucion escolar y estd
recibiendo el tratamiento médico que necesita para la afeccion que padece.

EXPERIENCIA 2
Equipo Técnico Zonal
El Rector de una institucién educativa del Nivel Primario consult6 acerca de "cémo

proceder” frente a una situacién particular en la que una tutora, madre, de una
estudiante, presentd una nota a la escuela, alegando que su hija sufria de "bullying" en
el curso. El directivo, solicité al equipo de DISEPA asesoramiento sobre la posibilidad
de realizar cambio de curso a las compafieras de la estudiante. Desde el equipo de
orientacién escolar se realizaron las siguientes intervenciones:

* Asesoramiento y acompafiamiento al directivo acerca de los criterios que deben
considerarse para tomar decisiones institucionales, luego de haber agotado instancias
de trabajo con los docentes y grupo de estudiantes, ademés de dar a conocer sobre la
situaci6n al supervisor escolar, « Identificacion de la problemética en profundidad.

* Reuniones con directivos: Rector, Regente, Vicerregente.

» Reuniones con docentes: titular y suplente, de distintas areas.

» Reunidn con la tutora que present6 el requerimiento especifico.

* Acompaiiamiento en reunién con padres y/o tutores de las estudiantes relacionadas
con el caso.

* Acompafiamiento en reunién general con padres y/o tutores del curso. *
Asesoramiento sobre normativas.

» Asesoramiento sobre Acoso entre Pares, Acuerdos Escolares de Convivencia - AEC,
Comunicacién (directivos, docentes, familia - escuela).

* Inicio de talleres de tematicas vinculadas al tema convocante (estudiantes y tutores).
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A modo de conclusién:

Desde la institucién educativa, se realizaron reuniones con tutores de las estudiantes y con
la totalidad de los tutores pertenecientes al curso. Asesoramiento por parte del directivo
con supervisién y se decidié no trasladar de curso a ninguna estudiante. Se dio inicio al
proceso de revision de AEC, con la finalidad de enmarcar las decisiones de convivencia,
que se tomen desde la institucién escolar. Se habilitaron espacios de comunicacion y
talleres con las familias. Desde el equipo zonal de DiSEPA se continuard con el
acompafiamiento focalizado en el abordaje institucional ante situaciones conflictivas,
como también orientar y encaminar la apropiacion de normativas vigentes. Se propuso
realizar talleres, abordando lo sucedido dirigidos tanto a la prevencion como a la
construccion conjunta de alternativas superadoras de los conflictos planteados.

EXPERIENCIA 3
Programa de Educacién y Prevencion sobre las Adicciones y el Consumo Indebido

de Drogas

Este Programa durante el afio 2022, articul6 con més de cuarenta (40) instituciones
escolares del nivel secundario, llevando a cabo la Formacién de Estudiantes
Preventores, mediante la cual se generaron espacios de participacion para los
estudiantes, a fin de que logren organizarse y convertirse en agentes multiplicadores de
cambios. Dichos ambitos permiten construir politicas de cuidado institucional con
perspectiva de derechos, a través del trabajo conjunto entre directivos, docentes y
equipos zonales de la DiSEPA. Las escuelas cuyos estudiantes, fueron formados se
presentaron en el Primer Encuentro de Preventores realizando presentaciones alusivas
a la prevencion de los consumos problematicos.

EXPERIENCIA 4
Programa por los Derechos de la Nifiez y 1a Adolescencia

El Programa, en su funcién de difundir y promover los derechos de la nifiez y la
adolescencia, realiz6 asesoramiento a una escuela primaria del interior de la provincia
de Corrientes. En esa oportunidad, la consulta para el programa, fue a raiz de una
estudiante de escuela rural que concurria a la institucién con su madre, dado que era la
{inica manera que ella asista. El asesora- miento se realiz6 al equipo zonal y a la
directora de la escuela con el fin de abordar la situacién, conforme a la R.M. 3404/14,
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que versa sobre las orientaciones al momento de actuar ante situaciones de
vulneraciones de derechos de nifiez y adolescencia. En esa oportunidad, y luego del
asesoramiento, se realiz6 un trabajo en red consiguiendo a través de la municipalidad
de la localidad, los turnos con los profesionales correspondientes para el inicio del
tratamiento psicoldgico de la nifia.

Se destaca esta experiencia, porque la nifia fue superando tal situacion, es asi que
actualmente concurre a la escuela sin el acompafiamiento materno.

EXPERIENCIA 5
Programa Convivencia Escolar

En una ciudad del interior de la provincia de Corrientes, a mediados del afio 2022, el
Programa, en su funcién de capacitar y formar a docentes de todos los niveles, realiz6 una
jornada denominada "La Convivencia Escolar: los distintos escenarios", la cual tuvo como
objetivo traer a la mirada de todos los participantes, la convivencia escolar y dar a conocer
y profundizar en teméticas referidas a los conflictos en el ambito fisico y en entornos digita-
les; como asi también las distintas herramientas y normativas vigentes a las cuales recurrir
para resolverlos, y de ese modo construir una sociedad mas pacifica. Este espacio permitio,
ademas, reflexionar sobre aspectos referidos a los malos entendidos, que se dan en ambos
sitios (presencial, virtual) y la manera en que a veces estan interferidos por la subjetividad.
Otra caracteristica significativa, que tuvo esta jornada de capacitacidn, es que fue el primer
encuentro presencial con docentes luego de la pandemia, pues venian de formaciones
virtuales donde no habia el encuentro cara a cara. El escenario que se present6 fue el
siguiente: docentes con barbijos y manteniendo las distancias, pero con gran alegria y
entusiasmo por participar y volver a compartir con sus colegas este tipo de jornadas. Se
destaca la experiencia porque result6 dindmica y participativa, siendo un logro del equipo
poder reflexionar de manera conjunta sobre la tematica.

EXPERIENCIA 6
Programa Educacion Sexual Integral

El Programa, en su funcién de proveer herramientas para la educacion sexual integral, ESI,
de nifios, nifias y adolescentes para reconocer y evitar posibles situaciones de abusos y
maltratos, llev6 a cabo la "Jomada Educar en Igualdad", establecida a través de la Ley

N°27.234, la cual tiene como objetivo contribuir a que estudiantes'y docentes desarrollen
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y afiancen actitudes, saberes, valores y précticas que promuevan la prevencion y la
erradicacién de la violencia de género. En el marco de esa jornada las instituciones
educativas de todos los niveles prepararon actividades referentes a la prevencion de los
maltratos y la violencia de género, toméndose esas actividades para la realizacion de una
produccién audiovisual que se registré en un resumen de las propuestas pedagégicas
llevadas a cabo por los estudiantes y sus docentes. Finalmente, la produccion audiovisual,
fue compartida en la Jornada de Capacitacion Docente en conmemoracion al Dia
Internacional de Prevencion y Erradicacion de la Violencia de Género.

EXPERIENCIA 7
Plan ENIA

El Plan ENIA (Plan Nacional de Prevencion del Embarazo No Intencional en la
Adolescencia), establecido hace varios afios en escuelas de la ciudad de Corrientes y de
Goya, emprendi6 con la comunidad educativa (docentes, estudiantes y tutores) trabajos de
sensibilizacién sobre la importancia de prevenir el embarazo no intencional en la
adolescencia, y proporciond informacién sobre salud sexual y reproductiva como también
sobre métodos anticonceptivos disponibles de manera gratuita en los centros de salud. Se
destaca el trabajo articulado, que se logré entre el Plan ENIA y los equipos técnicos de la
Direccién, a través de la planificacién en conjunto de actividades y talleres, ante las
demandas de las instituciones educativas en situaciones emergentes con estudiantes de
nivel secundario. Otras teméticas abordadas, ademés de la prevencién del embarazo no
intencional en la adolescencia, fueron la prevencion del acoso entre pares y la promocion
de vinculos saludables, teméticas todas muy valoradas por las instituciones escolares.

EXPERIENCIA 8

Centro Provincial de Mediacién Escolar

La demanda de capacitacion para una de las acciones del Centro, es la Formacién de
Estudiantes Mediadores, generalmente realizada por los directivos de las instituciones
educativas o los coordinadores zonales de DISEPA. Luego, se acuerda una reunién con
directivos de la institucién educativa solicitante, en la que se brinda informacion sobre
las caracteristicas del proceso de capacitacion, los beneficios, alcances e impacto en la
vida cotidiana y en la convivencia de los estudiantes dentro del establecimiento escolar.

*\ Sigue Hoja 28//1...

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Ministenio de Educaritn
Provincie de Oomienter . .
26 JUL 204
-Hoja 28-
(expediente N° 320-9-11-16073/23)

o

Se informa que los estudiantes representantes de cada grado/afio y division asistirén a
jornadas de capacitacién, formacién y entrenamiento en herramientas propias de la
Mediacién Escolar, para poder intervenir en situaciones de conflicto entre pares.
Nuestra provincia cuenta con la Ley N° 6.009 "Arandi P6", que instaura a la Mediacion
Escolar como herramienta vélida y eficaz, para la resolucion pacifica de conflictos en
todos los niveles del sistema educativo.

Cada estudiante capacitado, recibe una formacion sobre cémo abordar los conflictos,
aprende herramientas comunicacionales y se fortalece en el desarrollo de valores y
habilidades sociales.

Dicha formacién a cargo del equipo técnico del Centro Provincial de Mediacién Escolar,
estd disefiada para llevarse a cabo en 4 encuentros de 2 horas aproximadamente. Los
mismos se realizan en las instalaciones de la institucion escolar y los estudiantes estan
acompaiiados por docentes referentes, designados por el equipo directivo.

Es importante destacar, la importancia del compromiso institucional para con la
formaci6n de estudiantes, como asi también el sostenimiento de dicho proyecto.

El rol de seguimiento del equipo técnico de zona, es fundamental para que las reuniones
e intervenciones vinculadas con la prevencion de situaciones de conflicto, resulten para
la institucién educativa y sus estudiantes, una herramienta beneficiosa y sostenible en
el tiempo.

Durante el mes de mayo del afio 2023, se realiz6 el Primer Ciclo de Formacién a
Estudiantes Mediadores en el Nivel Primario. De la misma, egresaron doce (12)
Estudiantes Mediadores, que en el presente ponen en practica lo aprendido para mejorar
la convivencia escolar, bajo el constante seguimiento de directivos y docentes, ademas
del acompafiamiento del Centro Provincial de Mediacion Escolar. Se destaca la
importancia de que todas las instituciones Primarias y Secundarias, puedan conocer
estas herramientas para la Resolucién de Conflictos, que tiene como cimientos, los

valores, la empatia y mejorar la comunicacion.

EXPERIENCIA 9
Centro de Atencion a las Trayectorias Escolares-CATE

La solicitud de intervencién por el CATE, siempre es requerida a través de los equipos
técnicos zonales de la DiSEPA, cumplimentando el circuito administrativo establecido.
La ficha de derivacién recibida, informé las siguientes caracteristicas de la trayectoria
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escolar del alumno: interés sélo por el juego, dificultad en el razonamiento, dificultad

en el lenguaje expresivo.
Se inici6 con una instancia evaluadora, desde el dispositivo de evaluacién de

aproximacion diagnéstica del CATE de la DiSEPA, que consta de entrevista al tutor y
evaluacion de aproximacién diagnéstica al nifio, del analisis de las mismas se ha
sugerido lo siguiente: interconsulta con neurologia para posible obtencién del CUD,
maestra particular, actividad deportiva e incorporar- se de manera transitoria a los
Talleres: Pedagégico, Psicopedagdgico y Fonoaudioldgico del CATE.

El nifio fue incorporado a los Talleres del CATE en contra turno, para no interferir con
su trayectoria educativa. Los encuentros son semanales, modalidad de trabajo grupal;
notando en los mismos la necesidad de un abordaje personalizado, se lo convocé a los
talleres de Fortalecimiento, donde se brind6 una asistencia mas especifica y acorde a
dichas necesidades.

De su paso por los talleres, se pudo observar que se trata de un nifio alegre, tranquilo,
colaborador y predispuesto. Participd activamente de las propuestas e interactud
positivamente con sus pares. Posee un ritmo de trabajo lento y su comprensién se ve
comprometida. Requiere de la guia sostenida de las docentes, para organizar sus tareas
y finalizarlas; fueron necesarias las reformulaciones de consignas, la simplificacion y
la puesta en pasos concretos y sencillos para que logre desarrollar lo solicitado. Le
gusta dialogar con los compafieros y sus docentes, relatando situaciones de su vida
cotidiana, entre otras experiencias.

Desde el dispositivo de Acompafiamiento a Tutores del CATE, se realizaron entrevistas de
forma presencial con la madre, teniendo como objetivo acompafiar el cumplimiento de las
sugerencias brindadas por parte del equipo evaluador. Luego de realizarle las sugerencias
de los lugares pertinentes a los que podria acceder para realizar la consulta; y de estas surgi6
la concrecion del estudio neuroldgico y otros estudios médicos pertinentes. En virtud del
asesoramiento de este dispositivo, la tutora accedié al formula- rio entregado por la
Direccion de Personas con Discapacidad, para iniciar trdmite de CUD. En paralelo, desde
la coordinacién del CATE, se articulé con CADIA a fin de que realizara una evaluacion
en el area de salud, la que dio como resultado una maduracién cognitiva- intelectual medio-
bajo; obteniendo asi el nifio el certificado unico de discapacidad, accediendo de esta
manera, a diferentes apoyos y acompafiamientos; tanto en la institucién escolar, como
tratamientos pertinentes en las diversas dreas. Desde el CATE, por el Dispositivo de
Asesoramiento Técnico, se dialogé con la docente de grado con la fin: idad de asesorar en
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cuanto a las sugerencias brindadas por el equipo de evaluacién de aproximacion
diagnéstica, para ser implementadas por la misma, en el trabajo dulico cotidiano. A través
del dispositivo de seguimiento y asesoramiento situado, quienes han concurrido a la
institucién educativa a la cual asiste el alumno; se han llevaron a cabo: la devolucion del
informe de aproximacién diagndstica, el asesora- miento técnico de las sugerencias
brindadas por el equipo y las acciones que se fueron realizando en el proceso y concrecion
de todas las propuestas dadas a la madre. Cabe destacar, que esta articulacion
interinstitucional se dio con mayor fluidez y apertura, gracias a que el establecimiento
escolar y sus docentes han sido participes activos de las diversas capacitaciones, realizadas
por el Dispositivo de Capacitacion del Centro de Atencion a las Trayectorias Escolares.
Es fundamental y relevante resaltar el trabajo articulado intrainstitucional y las redes
establecidas con otros organismos e instituciones, logrando bases sélidas en la
trayectoria escolar de los estudiantes y el cumplimiento de sus derechos.
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